
   

 
www.success-digitalearning.fr 

Siège Social : 10 rue Bosquet 75007 ParisTél : 06.85.69.53.69 - Email : s.success@orange.fr 
Société SUCCESS au capital de 21 000€ - SIRET 833 695 026 00017  
Code NAF 7112B - N° TVA Intracom. FR36833695026 

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 11756749375 auprès du préfet de région d'Ile-de-France 

 

 
 
 

FORMATION PROGICIEL  
 
 

Objectif :  
Former des utilisateurs finaux à un progiciel client 

Programme 
Le contenu de la formation en présentiel sera adapté au besoin du client. 

Évaluations 

Nos formations comprennent des exercices pratiques pour permettre aux 
participants de mettre en pratique les concepts présentés. L'apprentissage est 
évalué par un quiz, dont un score global minimum est défini avec le client comme 
indicateur de réussite. En cas de non-atteinte de ce résultat, la formation pourra être 
suivie de nouveau sur la thématique ayant posé problème. La qualité de la formation 
sera évaluée par chaque participant en fin de module. 

Attestation 

Une attestation de formation est automatiquement produite pour tous les 
participants ayant suivi l'intégralité de la formation. Cette attestation peut être 
conditionnée à la réussite du quiz sur simple demande. 

Spécificités et adaptations 

Nous sommes en mesure d'adapter nos formations pour répondre aux besoins 
spécifiques des personnes en situation de handicap, dans la mesure où ces 
adaptations restent compatibles avec l'utilisation du logiciel mis en place par le 
client. Pour cela, nous proposons un questionnaire sur demande pour mieux 
comprendre les besoins de chaque participant. 

Suivi 
La mise à jour et le suivi de nos formations sont assurés par la société Success dans 
le cadre d'une offre commerciale passée avec le client. 

Nombre de participants 
Le nombre de participants pour chaque module e-learning par profils métiers est 
défini par le client en fonction de ses besoins spécifiques. Nous nous adaptons à 
vos exigences pour vous offrir une expérience de formation sur mesure. 
 

Taux de satisfaction et de réussite des utilisateurs 

• Taux de satisfaction = 80% à 95% 
• Taux de réussite = 90% 
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Public 
Personnel utilisateur du logiciel  
Développeur / Paramétrage / 
Fonctionnel 

Prérequis 
Pour suivre nos formations, il est 
nécessaire de savoir utiliser Windows, 
y compris l'utilisation du clavier, de la 
souris et la gestion des fenêtres et 
avoir un accès internet. 

Durée 
La durée des formations peut varier 
en fonction des besoins spécifiques 
de chaque client et des thèmes 
abordés. Nous nous adaptons à vos 
exigences pour vous offrir une 
expérience de formation sur mesure.. 

Conditions de réalisation 
La formation en ligne comprend une 
présentation des principes 
fonctionnels ou autres définis avec le 
client. 

Tarif 
Les tarifs de nos formations peuvent 
varier en fonction du projet et de 
l'offre commerciale associée. Ils sont 
généralement compris entre 500 et 
700€ HT.  

Délai d’accès 
Le délai d’accès est illimité selon le 
choix du client. 

Modalités d’accès 
Les modalités sont définies en 
fonction des besoins spécifiques de 
chaque client sur plateforme LMS. 

Méthodes mobilisées 
Les modules elearning accessibles 
sous format SCORM 24/24 – 7j/7 sur 
un LMS. 

Expert learning 
Nos concepteurs sont expérimentés 
et habilités sur la création des 
modules de formations. 

 
 

 
Fiche e-learning 

 

Contact 
Pour toute question ou réclamation, veuillez nous contacter :  
Tél : 0685695369 | Mail : s.success@orange.fr 

Site : www.success-digitalearning.fr 
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